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传统媒体时代，政府、民间文化组织和非遗传承
团队因对非遗的活态性、流变性认识不足，抑或因受
技术手段的局限，非遗保护以静态保护为主，传播模
式单一，非遗与主流文化相比往往处于边缘化的传
播地位，没有得到足够的重视和有效传播。近年来，
随着全球化浪潮的冲击，非遗赖以生存的自然生态
与社会环境发生了根本性的变化，非遗所遭到的破
坏既有空间上的剥离，也有时间上的弥散，还有人文
层面的断裂。一方面非遗的抢救和保护非常紧迫，
另一方面非遗传播范围窄、传播模式滞后、传承青黄
不接、传播形式化等情况更加重了非遗的留存及承
袭的窘迫困境。

随着现代工业和科学技术的发展，新媒体、新技
术带来了传播媒介、传播方式、传播理念和传播主体
的革命，数字化已经成为非遗传承发展的重要方式，
信息技术弥补了传统传播模式的缺陷，创新了非遗
保护记录、传播传承的路径。但是如何利用新媒体
技术和数字化手段破解僵局，走出非遗传播困境，在
实践上仍然需要深入的研究。中国是非遗资源大
国，融合新媒体技术，利用数字化手段创新我国非遗
保护、传播和传承，不仅对打造文化高地、讲好中国
故事、提升中国文化软实力意义重大，而且也可以为
世界范围内非遗传播提供他山之石。

一、“新媒体+非遗”数字化传播是世界发展趋势

非遗的传播过程中有四个至关重要的因素：传
播主体、传播内容、传播载体、传播受众。传统传播
模式中，传播主体就是政府文化部门和非遗传承人，
传播载体是博物馆展出、现场展演和纸媒传播，所传
播的非遗文化从形式到内容都是平面化、静态的，受

众只能是少数身临现场的观众和非遗宣传资料的阅
读者。另外，因为在申遗的过程中，非遗本身可能被
肢解、被碎片化，其活态性逐渐演变成标本。这种传
统传播模式极大地局限了非遗的传播质量、传播效
率和被接受度。

信息技术的迅猛发展，移动互联、云计算、大数
据逐渐普及，人类进入读屏时代，伴随新媒体的迅速
崛起，传统的文化传播手段被革新和颠覆，大众传播
领域正在发生深刻变革。新媒体是利用数字技术，
通过计算机网络、无线通信网、卫星等渠道，以及电
脑、手机、数字电视机等终端，向用户提供信息和服
务的传播形态，具有传统媒体无法比拟的超越时空、
便捷高效、形式多元、富于体验等传播特性，可以实
现信息传播真正意义上的全球化和大众化。

自20世纪50年代开始，发达国家逐渐注重本国
非遗传承与信息技术的融合发展，大规模地把文化
遗产转换成数字文化形态逐渐成为世界潮流。1992
年，联合国教科文组织为推动全球文化遗产的传承
和保护，启动了“世界记忆”项目，并于2003年制定了
《数字化遗产宪章》，提出“数字化”为人类知识的传
承、创造、交流和共享提供了更多机会。近年来，非
遗数字化传承已成为发达国家保护和推进非遗传承
发展的主流做法。我国非遗新媒体传播和数字化保
护工作已经起步，并在积极推进。十多年来，我国通
过法律政策、工程项目、标准规范等一系列措施推动
了非遗数字化实践的发展。国务院办公厅在2005年
3月 26日下发的《关于加强我国非物质文化遗产保
护工作的意见》中明确指出：“要运用文字、录音、录
像、数字化多媒体等各种方式，对非物质文化遗产进
行真实、系统和全面的记录，建立档案和数据库。”在
工程项目方面，2010年，原文化部将“中国非物质文
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化遗产数字化保护工程”列为“十二五”时期规划项
目。2011年，国家图书馆开始启动“中国记忆”项
目。把文化遗产转换成数字形态，用新媒体技术赋
能非遗的数字化保护和立体传播，扩大非遗传播范
围，降低传播门槛，增加体验性和趣味性，构建非物
质文化遗产新生态，已成为世界潮流。

二、我国非物质文化遗产保护、传播与新媒体融
合现状

新媒体技术使非遗传播路径实现传统和现代的
融合与创新成为可能。早在2006年，由原文化部、广
东省人民政府主办的“非遗保护中国实践”向中外游
客展示了全国非遗的成就。报道中说：“此次展览最
大的亮点是以‘情景化、体验化、专题化’的设计思
路，使观众穿梭于非遗的‘活态’场景之中，打破台上
与台下的界限，诠释‘见人见物见生活’。”近二十年
来，我国在非遗传播中利用新媒体技术的加持，多措
并举，确实取得了良好的成效。机遇总是与挑战并
存。随着数字技术的发展和智能工具的迭代，传播
主体和受众的需求更加个性化、多元化和智能化，更
加注重欣赏和传播的体验性。面对公众需求的不断
变化，我国非遗传播依然面临比较严峻的数字化转
型的挑战。

在文化与物质的更迭竞速中，非遗保护难免滞
后于技术的步伐，特别是一些区域性非遗项目因传
播方式单一化、扁平化和程式化，缺乏多元化、趣味
化、体验化，导致传播范围较小、受众面较窄。这些
问题的主要表现是：（1）非遗资源保护的传播方式比
较传统和单一，体验性、交互性和娱乐性较差，新媒
体传播潜力没有得到充分利用。比如很多非遗传播
缺乏虚拟现实（VR）、增强现实（AR）、三维漫游技术
等现代化、智能化动态技术的应用。（2）非遗网站的
数字化元素不足，很多网站的数据库建设仍以文本
资料和静态图像为主，音频、视频和多媒体资源的储
备及共享非常缺乏。另外从网站互动来看，理论知
识和赏析的内容多，普遍缺乏互动功能。同时有些
网站版面对用户不够友好，比如内容过于单一、色彩
过于丰富、导航不够便捷、字体不够清晰等，导致网
站不能对用户产生吸引力或者黏度不足。（3）国际化
程度不够，多数非遗展示只有单一中文版本，缺乏双
语或多语版本，很难满足全球非汉语群体对中国非遗
的了解和欣赏愿望，也不能有力推动中华文明传播走
出“华人圈”、扩大“朋友圈”，走向现代化和国际化。

以上问题的解决，需要非遗传播与新媒体技术

深度融合。通过信息技术赋能，打造非遗全媒体传
播范式，实现非遗数字化传播，可以有力助推我国非
遗真正走出“馆舍展厅”，不再固守一隅，走近寻常百
姓，让民俗再返回大众身边、回归亲民本色，这样非
遗才能真正成为活态文化，焕发出新的生机与活力。

三、新媒体语境下非物质文化遗产数字化传播
路径

新媒体时代开启了“互联网+非遗”这一信息化、
数字化的传播模式，甚至一部手机就可以便捷高效
地进行信息生产和传播，非遗的传播路径和抵达人
群快速增长，使得非遗跨时空高效传播成为现实。
数字技术为非遗的传播提供了宽泛而多元的媒介渠
道，也改变了非遗的传播受众、传播形态和传播机
制。新媒体技术可以将非遗的活态化以更加多元和
富有吸引力的方式延伸到一个更宽广的空间中，从
而使非遗的传承、流动和存续呈现出全新的意义和
价值。非遗的活态传承需要在理解数字媒介传播机
制的前提下进行重新认知与反思，重新构建数字媒
介传播中非遗保护传承体系。

（一）新媒体助力非物质文化遗产数字化收集和
整理

非遗本应是活态文化，但是倡导保护、传承和传
播非遗，本身就说明非遗的脆弱性、易流失性和目前
传播范围的小众性。我国非遗内容丰富，形式多样，
地域分散，非遗的数字化保护首先需要对这些非遗
进行普查、确认和建档，然后进行数字化收集、整理
和加工，明确各地各民族非遗资源的种类、数量、分
布、生存环境、保护和传承现状、历代传承人情况等，
运用文字、录音、图片、视频等多媒体手段进行真实、
系统和全面的记录。应用数字技术对这些非遗项目
进行统计、记录并及时更新，是非遗传承数字化的第
一步。借助影像数字技术对非遗进行更有效的保
护，通过数字化录音、录像整理能够在较短时间内使
面临传承危机的非遗得到抢救性保护，实现非遗的
可持续发展。

（二）新媒体推动非物质文化遗产数字资源库建设
中国非物质文化遗产网是我国非遗的数字博物

馆，主页涵盖我国非遗国内机构和国际组织；我国从
国家到地方的非遗保护相关的法规文件、重要论述
以及联合国教科文组织的文件；非遗相关的新闻动
态、专题报道、通知公告等各种资讯；非遗相关的资
源，包含展览、影音、图集和赏析，内容丰富、图文并
茂，音频和视频制作精美。中国非遗大数据中心是
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由北京炎黄文明非物质文化遗产保护中心发起成立，
联合有关单位共建的公益性学术交流平台，运用非
遗+互联网等数字传播机制，致力于推动非遗记录、传
承、保护、开发，助力乡村振兴和共同富裕，推动以非
遗文化为重要内容的中华优秀传统文化创造性转化、
创新性发展。该网站包含非遗数据库、人才库、学术
智库等栏目，但是数据库中视频内容较少。各省区市
建立的非物质文化遗产数据库栏目虽然丰富，但是内
容更新较少。以陕西省非物质文化遗产数据库为例，
第一批13个国家级保护项目中，一般含有主要价值、
濒危状况、保护计划等文本介绍，陕北说书、安塞腰鼓
等10个项目附有视频，西安古乐、陕北秧歌、蓝田普
化水会音乐3个项目未有视频链接。陕北秧歌有队
形图案、动律风格、基本内容、基本形式、所在区域及
地理环境等篇幅较长的文本介绍，却未上传直观可视
化图片。非遗数据库建设既要丰富展品内容和创新
展现形式，也要增加双语或多语文本介绍和视频字
幕，以融通中外的非遗叙事增强中华文明感召力，使

“中国味”与“国际范”浑然一体，让可信、可爱、可敬的
中国形象更加真实生动、深入人心。

（三）新媒体赋能非物质文化遗产数字传播创新
随着新媒体的蓬勃发展，以语言、形象、记忆、技

能等为手段的口传心授式的人际传播逐渐转变为以
数字信息技术为主要特征的大众传播，网络社交平
台已成为传播非遗文化的主渠道、主战场。社交媒
体拥有基数庞大的用户群体、海量丰富的数字资源、
图文并茂、声像兼具的优质内容，比如快手、抖音短
视频平台、微信、微博平台、小红书、B站、知乎等社交
媒体的用户数量非常庞大，操作灵活且交流迅捷。
非遗文化保护和传播的专业机构、民间团体、非遗传
承人和爱好非遗的网民利用新媒体平台，应用数字
技术在非遗文化传播领域或浅尝或深耕，极大提高
了非遗传播内容的图像化、立体化、情境化和传播过
程的交互性、欣赏性和体验感。中央和地方专业媒
体依托海量的高品质视听数据和专业化的媒体创作
能力，深入探索运用沉浸式实景演绎、电影化拍摄等
创新表达方式和三维菁彩声、XR、裸眼 3D等高科技
手段，积极运用虚拟数智人、AI全息影像等先进技
术，不断推出非遗精品节目，让文化遗产插上科技的
翅膀，不仅实现了活态传承，也增加了非遗的时尚元
素，符合青年人的审美眼光和潮流趋势。

武汉大学媒体发展研究中心副主任、新闻与传
播学院教授肖珺认为，非遗是以人为本，以传承为纽
带，在人类代代相传、创新创造的基础之上形成的一
种“活态”文化，而直播可以构建人类非遗传承和“活

化”新场景，可以有效地推动代际之间、民族之间、地
域之间的跨文化成长和延续，“活化”功能让非遗传
统文化拥有了更强大的生命力，而直播助力非遗获
得了传承的“火种”。

四、结论

新的时代，非遗传播也是发展新质生产力、提升
中国文化软实力的重要内容。新媒体语境下的非遗
数字化传播，创新了传承方式，提升了传播效率，扩大
了非遗文化的公众关注度和社会影响力，为传统文化
注入了新的活力。当然，各级政府、非遗管理部门和
非遗传承人仍然需要与时俱进，持续提升数字治理及
使用意识和能力，跟上智能媒体技术的发展步伐，不
断提高非遗传播的完整性、真实性、交互性和体验
性。展望未来，在政府主导，民间组织引领，学术界、
传承人、志愿者以及广大网民的合力参与下，在新媒
体技术的赋能下，遍及中华大地的中国非遗将会在保
护、抢救中苏醒，焕发出勃勃生机，向世界展示古老的
中国文化和璀璨的中华文明的无限魅力。
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