学历认证指南
一、学历认证申请流程
中国高等教育学生信息网（http://www.chsi.com.cn）

凡2002年（毕业时间）起已在高校学生学历信息管理系统相关数据库中注册的高等教育学历证书，原则上实行网上查询和电子认证，不再受理和出具书面认证报告。
2002年之后的毕业证书电子注册备案表申请流程
毕业时间在2002年之后的高等教育毕业证书，登录中国高等教育学生信息网，点击“学籍学历查询-本人查询”。
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登录学信网账号，如无学信网账号请注册后再登录。
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成功登录后，在“高等教育信息”中点击“学历”，通过身份核验后，即可查到与注册身份证号对应的学历。
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点击学历信息页面右上角“查看该学历的电子注册备案表”，可申请并生成《教育部学历证书电子注册备案表》，自行下载打印即可。
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电子注册备案表样表如下。
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特别提醒：在学信网注册登录后无法查询到本人学历，说明您实名注册时提供的姓名和证件号码与就读院校上报的电子注册信息不一致。您可先进入账号基本信息页面核实注册信息。

2001年之前的毕业证书申请学历认证报告流程
2001年之前的高等教育学历证书，可申请《中国高等教育学历认证报告》（无纸化）。可通过学信网在线申请或现场申请方式办理。

在线申请《中国高等教育学历认证报告》
登录中国高等教育学生信息网（http://www.chsi.com.cn/），点击“学籍学历认证-中国高等教育学历认证报告”
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点击左边导航条的“网上申请”。
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登录学信网账号，如无学信网账号请注册后再登录。
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进入网上申请系统后，点击页面上方“申请认证”。
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在接下来的页面里，按照申请流程添加学历并按照页面提示要求认真填写个人及毕业证书信息。
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按要求上传电子附件。
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填写申请人信息和报告接收邮箱，并选择受理机构。
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确认信息并且提交申请，等待进一步校对审核。若校对未通过或需要进一步补充相关材料，可在页面顶部“我的认证”一栏中查看反馈意见提示，请根据提示要求补充上传所需材料。
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认证结果可在中国高等教育学生信息网或申请时填写的电子邮箱中查询到认证结果。
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中国高等教育学历认证报告(样本)、中国高等教育学历认证查询结果通知（样本）

特别提醒：自2019年5月1日起，《中国高等教育学历认证报告》（包括《查询结果通知》）全部以电子报告（PDF）方式提供，不再出具纸质报告。申请人可通过学信网邮箱通道发送或自行下载打印电子报告。网上查询和二维码等验证服务方式不变。

现场申请《中国高等教育学历认证报告》
可至河南省大中专学生就业服务中心现场申请办理《中国高等教育学历认证报告》。

地址：河南省郑州市郑东新区相济路81号河南省大学生就业创业综合服务基地附楼一楼大厅
工作时间：法定工作日9:00-17:00

咨询电话：0371-65796015，65795070，63682627，63682685
电子邮箱：hnxlrz@163.com
还可以登录河南省毕业生就业信息网和关注河南省大中专毕业生微信公众号（hnsbys）查看办事指南或在线留言。
二、申请《中国高等教育学历认证报告》所需材料
1.填写完整的《学历认证申请表》（现场填写或网上下载）；
2.交验申请人毕业证书原件、身份证原件。单位办理须出具单位委托函及经办人身份证件；
3.根据证书情况不同认证结果一般在5-20个工作日出具。

特别提醒：
(1)由于早期高校毕业证书核实途径复杂，如证书进入核查渠道，认证出具时间会相应延后。受相关学校寒、暑假影响，假期期间部分核查工作无法正常进行，认证工作难以在正常工作日内完成。建议申请人避开假期申请认证。

(2)2002年后毕业的专升本学历申请认证，需同时认证“专科”学历，或提供“专科”学历的电子注册备案表。办理过专科学历认证的，可提供专科学历认证报告复印件办理本科认证。

(3)如遇到特殊情况需提供其它补充学籍材料。
三、申请学历认证过程中的常见问题及解答

1.身份证、毕业证书姓名不一致还需要提交什么材料？
在提供申请《中国高等教育学历认证报告》所需基本材料的同时，您还需提供：

(1)情况说明，解释导致不一致的经过及缘由；

(2)确实有姓名变更情况的，提供户口本（姓名变更页的原件或高清扫描件）或派出所出具的姓名变更户籍证明。

2.身份证、毕业证书身份证号码或出生日期不一致还需要提交什么材料？
在提供申请《中国高等教育学历认证报告》所需基本材料的同时，您还需提供：

(1)情况说明，解释导致不一致的经过及缘由；

(2)确有身份证号码或出生日期变更情况的，提供派出所出具的身份证号码变更证明；在校期间因学校登记原因导致不一致的，提供个人人事档案中与申请学历对应的毕业生登记表原件或高清照片（含扫描件）。

3.毕业证书原件丢失/涂改/关键信息缺失了怎么办理学历认证？
可联系原毕业院校学籍学历管理部门申请补办毕业证明书后，凭毕业证明书按所需提供的认证材料申请办理。

4.组织部门/单位要求提交学历认证报告原件怎么办？
根据全国高等学校学生信息咨询与就业指导中心发布公告：自2018年7月1日起，凡2002年（毕业时间）起已在高校学生学历信息管理系统相关数据库中注册的高等教育学历证书，原则上实行网上查询和电子认证，不再受理和出具书面认证报告；自2019年5月1日起，《中国高等教育学历认证报告》（包括《查询结果通知》）全部以电子报告（PDF）方式提供，不再出具纸质报告。申请人可通过学信网邮箱通道发送或自行下载打印电子报告。

5.原来申请的纸质版学历认证报告原件丢失了怎么办？
如您知道原学历认证报告编号，可自行登录学信网（https://www.chsi.com.cn/xlrz/paper/report/gdjyxl.action）凭学历认证报告编号、学历证书编号查询下载电子报告，也可联系河南省大中专学生就业服务中心查询原学历认证报告编号。咨询电话：0371-65796015，65795070，63682627，63682685。

6.申请了认证后，如何查询认证进度？
通过学信网在线申请的，可登录学信网进入学历认证申请页面查询认证进度；通过现场申请的，可拨打河南省大中专学生就业服务中心咨询电话或发送电子邮件咨询，或者登录河南省毕业生就业信息网和关注河南省大中专毕业生微信公众号（hnsbys）在线留言。

另外，学信网开通了审核进度短信通知功能，审核进度将通过短信的方式实时发送通知到申请时填写手机号码，请注意查阅。

7.是否可以办理学位认证？
办理学位认证，请咨询教育部学位与研究生教育发展中心（网址http://www.cdgdc.edu.cn/cn/，咨询电话: 010-82379480）

